OckeMeH Kajiachl JKIMAITiHIH
«Ne6 opra mekTedi» KMM cpifailiac ;keMKOPJIBIKKA KapChl CTAHIAPTTAPBI

OckhlI cpIbaitiTac JKeMKOPJIBIKKA KapChl CTaHAApTTap OCKEMEH Kajlachl OKIMIITTHIH
«Ne6  opra MekTeOl» KOMMYHAIIBIK MEMJICKETTIK MEKEMECIHIH KbhI3METIH/IC
YKEMKOPJIBIK KOPIHICTEpre JKOJ OepMey JKOHE >KEMKOPJBIK KOpiHICTepre TO31MILIIK
IIETIH apTThIPy, KOFaMJBIK KAaThIHACTAPABIH JKEKE CalachlHAA >KYMBIC ICTCUTIH
TYJIFAIap/IblH JKEMKOPJBIKKA KApChl TYPAKTHI MIHE3-KYJIBIKTAPBIH KaJBIITACTHIPY,
KEMKOPJBIK KOPIHICTEpJl aHBIKTAy >KOHE KbhI3METKEpJIEp apachblHAa KeleHCI3
caJlJap/IbIH aJIbIH ally MaKCcaTbIH/Aa 931pJICHIEH.

I. KoramaplK KaTblHacTap CajlaCbIHbIH AaTaybl: OKIMILIIIK  YKOHE
MearoTUKaIbIK KbI3METKEPIIEp MEH Oacka TyjFaiap.

2. Cepibaitnac KeMKOPJIBIKKA KapChbl CTaHIAPTThl O31pJICYIIIHIH aTaybl:
«OCKEeMEH KaJIaChIHBIH O1711M Oepy 06e1M1» MEMIIEKETTIK MEKEMECi.

3. KoraMaplK KaTbIHACTapIblH JKEKE calachlHIa KbI3MET ICTEUTIH
TYJIFaIapIbIH TOPTII (1C-OPEKET) epexeci.

3.1. Cpi6aitnac >keMKOpJIbIKKA KapChl CTaHAAPTIICH KO3FAJIAThIH callajia KeKe
YKOHE 3aH/IbI TYJIFallapIblH KYKBIKTaphl MEH 3aH bl MYJICIIEPIH JKY3€re achIpy:

Kazakcran PecnyOnukaceinblH KOHCTUTYIMSICBIHA JKOHE 3aHJapbIHA,
Kazakcran PecnyOnukacel [Ipe3ueHTi MeH YKIMETIHIH akTIIepiHe KoHe Oacka na
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEpre COMKeC KbI3METTI )KY3€re achIpy;

OUTIM cajlachlHAa MEMIJIEKETTIK CascaTThl KaJbIITACTBIPY KOHE >KY3ere
acelpy, Kazakctan PecnyOmukackl a3zamaTTapblHBIH  OUTIM  allyFa  JIETEH
KOHCTUTYITUSIIBIK KYKBIKTAPBIH KAMTaMAacChI3 €TY;

VITTBIK JKOHE JKalmbl afaMd KYHABUIBIKTAP, FBUIBIM JKOHE TXKIpUOe
YKETICTIKTEeP1 HETI31HJIe TYJIFAHBIH KaJBITITACYbl, JAMYBI J)KOHE KOCIOM KaJbIITaCybIHA
OarbpITTaJIFAH canayibl OLTIM alTybl YIIH KQXKETT1 KaFaaiiap xacay;

a3aMaTTHIKKA JKOHE MaTPUOTThIKKA, 63 OTanbiH, Kazakctan PecmyOnukachi
CYIOT€, MEMJICKETTIK PaMI3ZAEp/l KYPMETTEYTe, XaJIKbIMBI3IbIH CaJIT-IoCTYPIEPIH
KYpMETTeyre, Ke3 KEJIreH Chl0aillac JKeMKOPJBIKKA JKOHE KOFamFa KapcChl
KYOBbLIBICTapFa TO30SYIIUTIKIICH KapayFa TopOueney;

QJNIEMJTIK JKOHE OTaHABIK MOJCHHUET JKETICTIKTEpPIHE TapTy; Ka3aK XaJIKbIHBIH
JKOHE pecCITyOJIMKaMbI3IaFbl ©3re JIe XaJbIKTapbIH CalIT-ICTYpJIepi MEH TapHUXbIH
3epTTey, MEMJIEKETTIK, OPBIC JKQHE LIETEeN TUIAEPIH MEHTEPY;

O11iM Oepy MEKEMECIHIH aBTOHOM/IBUIBIFBI MEH JepOECTITiH KeHEUTY;

OuriM  Oepyli  akmapaTTaHIbIPy, XaJdbIKApadblK  KOMMYHUKAIUSIIBIK
»kahaHJaHJBIPY JKENICIHE IIBIFY HETI31HJE OKBITYIbIH JKaHa TEXHOJOTHSIIAPbIH
€HT13y.

Mearor KbI3METKEPJICPIH KBATU(UKANMUIBIK CaHaTTapblH  KOTepyi
KaMTaMachI3 eTy;

KOFaM MEH SKOHOMHKA KaKETTUIIKTEpIHE >Kayan OepeTiH OiIiM camachlH
KaMTaMachI3 €Ty.

azaMaTTapJblH KYKBIKTapbl, OOCTAaHIBIKTAPHl XOHE 3aHAbl MYAJEIEPiHIH
CaKTaJIyblH >KOHE KOPFalyblH KaMTaMachl3 €Ty, a3aMaTTapJblH apbl3-OTIHIIITEPIH



3aHHaMaMeH OeNTiJIeHreH Mep3iM MEH TOpTINTE Kapay, ojap OOMbIHINA KaXeTTi
niapanap Kaomuiaays;

Jaya3bIMJIBIK MIHJICTTEPIH OpPBIHJAY KE31HJE a3aMaTThIH JKEKe eMipiHe, ap-
HaMbICBI MEH aObIpolblHA KaTBICTBl ~MONIMETTI Kapusuiamay, Kazakcran
Pecny6iinkachIHBIH 3aHHAMACBIMEH KapacThIPbUIFAH XKaraainapaan 0acka >karaaiiia
oJlapaH OyHAai aknapar Tajan eTrneys;

Keke  OachlHBIH  MOCeJeJieplH  IIelry — Ke3iHAe  IeAaroruKaibiK
KBI3METKEPJICPIH JKOHE Oacka Ja TYJIFajdapblH KbhI3METIHE BIKIAT KOPCETY YIIiH
KBI3METTIK JOPEKECIH Maiiananoay;

Ke3 KENreH MYIJeliep MIMENeHICIHIH naiaa 001ybIH O601apipMay OOWbIHINA
niapanap Kaobuiaay.

3.2. ©3 Ky3bIpeTi IEeTiHAEe 0aCKApyUIbUIBIK JKOHE ©3re Jie MIeHiMIep aaspiaay
YKOHE KaObLIIay:

O3 Ky3bIpeTi IMIeriHAe KoFamjia chlbaillac >KeMKOPJBbIKKa Te30eyIIiIiK
KYHJIBUTBIKTAP KYHECIH KaJbINTACTHIPY KOHE HBIFANTY OOMBIHIIA KBI3METTI )KY3€re
aceIpy;

MYJAJIeTIep UIWENCHICIHIH aJJbIH ally >KOHE MIenry OOWbIHINA Iapaiap
KaObLI1ay;

MEKTEITIH OKIMIIIIT, MeJarorukaiblK KbI3METKEpJepAiH KoHe Oacka Ja
TyJIFanapsH, GyHKIMOHAIABIK MIHAETTEpIHE KIPETiH HIemiMIep KaObuinay Ke3iHe
©31HIH 3aHJbl MIHJETTEPIH aTKaApyMEH OalJIaHBICThl €HIKAHAAll MaTepHallIbIK
UTLTIKTEP, KbI3METTED JKaHE OacKa Jja apThIKIIBUIBIKTAp KaOblUigamay;

KBbI3METTIK TOpPTIN TMEH NeJAarorukaiblK STUKAaHbl MYJTIKCI3 Cakray,u
Kazakcran Pecniy0nrKkachIiHbIH 3aHAapbIMEH OCINTIIEHIeH LIEKTEYIep/i CaKTay;

eHOeK TOpTiOiH cakTay, OEpuIreH yoKIJIeTTIKTEepIH THIMI Naigalany;

©31HIH (YHKIIMOHAIABIK KBI3METIH ajajl, PUSIChI3 KoHE camalbl aTKapy;
YKYMBIC YaKbITBIH YTBIMJIbI TIAM1aNIaHy.

3.3. HopmaTuBTiK KYKBIKTBIK aKTUIEpJIH >KOOaJapblH JalibIHIayFa
YCBIHBICTAp €HT13Y:

Kazakcran Pecnybmukacbiabiy 2016 XbpUFbl 6 coyipieri «KYKBIKTBIK
aKTUIEp Typasib» 3aHbIHBIH HOPMAJIAPBIH KaTaH CaKTay;

031 HeEMece VIIIHIIN TyJIFajlap VOIH Taiia Kepy MaKCaThIHIarbl
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEp/IiH KaObUIIaHybIHA KOJI OepMeEYy;

Oeirici3 TyIFagap ToOObIHa HEMECE HAaKThl JKEKe TYJIFanapra KaThICThI;

HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpMiH JkoOajapel Koramja MIHACTTI
TaJKbIJIAHY apKbUIbI O3IpJEHYJIEpl THIC, €rep oJapJ/iblH Ma3MyHBbI a3zaMaTTapblH
KYKBIKTapbl MEH MIHIETTEpiHE KaThICThI 00JaThIH 00JICa;

3.4. Tipwijgik opeKeTi callaChIHbIH epeKIleNiriHe OaillaHbICThl Maiiia
OoJiaThIH Oacka J1a e3apa KapbIM-KaTblHACTAp/A:

[TemarorukanblK KbI3METKEpJIEpIHE, MEKTEeINl OKIMINUIIriHe, aTa-aHajap
KOFaMbIHA JIETEH CEHIMICPIH CaKTay KoHE HBIFAUTY;

KaJMbl KAObUIIAHFaH MOPaJIbABIK-3TUKAIBIK HOPMaJIApIbl CaKTay;

3aHMEH TOPTINTIK, OKIMIIUIIK HEMeCe KbUIMBICTBIK JKayamKepIILIiK
KapacCThIPBUTFaH KBIJIBIKTAP MEH ©3T¢ e KYKBIK OY3YIIBUIBIKTapFa K01 OepMmey;



MEKeMe KbI3METKEPJICPIHIH TapanblHAH IMEIarOTUKAIBIK dTHKA HOpMalapbiH
Oy3yFa ko 6epmey OOibIHIIIA ©3r¢ JIe 1apajiap Kadbuiiay;

VKBbIMIA SPINITECTEPIHIH ap-HaMbICHI MEH aOBIpOIBbIHA Kip KEJTIPETIH JKEKe
YKOHE Koc10M KaCHETTEpIH TaJKbUIayFa ThIUbIM CaJIbIHABI;

©31HIH OPEKETTEpl KoHE TOPTIOIMEH KOFaM TapamblHaH ChIHFAa KaJlyFa KOl
OepmMmey, alTBUTFaH ChIH YIIIH KyJlajlaMay, OPbIH/bI aUThIIFaH CBHIHJBI KEMIILTIKTEP/I1
KO0 JKOHE ©31H1H KhI3METIH JKaKCapTy YIIIH Maigaiany.

[Tenaror KpI3METKEPIIEDP:

Anan, MBIHIIBLI, Y)KBIM MEH OKYIIIBI TYJIFACKIHBIH a0bIPOHWBI MEH HaMbBIChIHA
YKOHE YKJIITBI a1aMH KYHIBUIBIKTapFa KYPMETIICH KapalThIH 00JTyBI KEPEK;

neAaror MamMaHbIK Oe/eNiHIH KaMbIH OiflayFa, SpiNTecTepiHiH HaMbIChl MEH
aOBIPOMBIH KYPMETTEYTE JKOHE MYFAIIIM OeJIeIiHe 3aJ1all KENTIPETIH 9PEKETTEPre KOl
Oepmeyre THicC.

O3 opinrTecTepiHiH CEHIMJEPIH achlpa IMaifjlajaHyFra, oJilapFa ©3JEpiHIH
Koci0M MIHJIETTEPIH aTKapyFra Kelepri jkacaMmayra HeMece 3aj1ai KeJlTipMeyre THicC.

4. O3re Jie MEKTeyJIep MEH ThIbIMAP:

O31HIH (QYHKIHOHAIABIK KBI3METTEpPIHE COMKEC KEJIMEHTIH KBI3METTI
aTKapyra,

MYyIKTIK KOHE MYJIKTIK €MeC WTUIIK IMEH apTHIKIIBUIBIKTAp aly HeMece
naijanany MakcaThIHJIa PECMU >KapusilayFa >KaTHaWThIH KbI3METTIK >KOHE ©3re Jie
aKnapaTThl MalIaIaHyFa,;

Erep Ou1iMm Oepy MekeMeCIHIEr1 KbI3METII1 JKEMKOPJIbIK KYKBIK OY3YIIBUIBIK
Typajibl aKnapar OuleTiH 0oJica, oHJAa 01 OyHAall KYKbBIK OY3YHIBUIBIKTBI TOKTaTy
YKOHE aJI/IbIH aTy OOMBIHIIA KaXKETTI I1apa KaOblUIaybl KaKET, COHBIH 11I1HJIE KOFAPHI
TypFaH Oacliblfa, 631 KbI3MET aTKApaThIH MEMJIEKETTIK OPraHHbIH OacUIbLIbIFbIHA,
YOKUIETTI MEMJIEKETTIK Opranfa xas0aiia Typae IIyFbll Xxabap Oepyre THIC.
ConbiMeH Katap OimiM Oepy MEKEeMECiHIH KbI3METKEpJiepl ©31H e3re TYIFalapibiH
KEMKOPJIBIK KYKBIK OY3yIIBUIBIK JKacayFa TapTy JKaFlalbl Typajibl aTajfaH
TYJIFajapra HeMece opraHjaapra jkazoaiia Typ/e MIyFbUT Xadapiayra MiHACTTI.

3aHMEH TOPTINTIK, OKIMIIIJIIK JKOHE KBIIMBICTBIK  JKayanKepIIUIK
KApacThIPbUIFaH KBUIBIKTAp MEH ©3r¢ JI€ KYKBIK OY3yIIbUIBIKTap jKacayFa >KOJ
oepmey;

Xeke OachiHa MYJIKTIK >KOHE MYJIKTIK €Mec Taiija Kepy YIIH ©3iHiH
Jaya3bIMIIBIK ~ YOKUIETTIKTEpIH JKOHE COFaH  OaillaHBICTBI  MYMKIHJIKTEPIH
nanjgaianyra.

[lemaror KpI3MeTKEpIIEpi ©3 KbI3METIHIE:

OUIIM anmylibUIap MEH TOPOMENIeHYIIUIepl KOFapbl aAaMIepUIUIK PYXbIHIA
TopOuesneyre, ara-aHaJIapblH JKOHE ITHOMOACHHM KYHIBUIBIKTApIbl KYPMETTEYTE,
KOpIIIaFaH OpTara YKBINTHI KapayFa TopOueneini;

Kazakcran PecryOnukachIHBIH Mearor KbI3METKEpl aTarbiHa Kip KEATIPETiH
OpEeKeTTep JKacayra koi Oepmey;

eHOeK TopTiOiH KaTaH CaKTayFa;

OuTiM Oepy YHBIMBIHBIH MYJIKIHE YKBINTHI KapayFa >KOHE OHBI ©3 MYJeci
YILIiH naigananoayra;



YKEMKOPJIBIKTBIH aJIbIH ay OOWBIHINA Iapanap KaObUIAaiiabl, ©31HIH aaal,
Typalibl KaCUETTEPIMEH JKEKe YJIT1 KopceTe/l;

©31HIH JKEKe YJITICIMEH YKbIMJIAa TYPAaKThl >KOHE TMO3WTHUBTI MOPAJIbJIBIK-
TICUXOJIOTUSIIBIK KaFIaliIbIH KaJIbIITACYbIHA BIKIIAJ €TE/Il;

©31H1H (QYKIIMOHAIIBIK MIHACTTEPIH OPbIHAY KE31HJI€ ICKEPIIIK KHUIM YITICIH
CaKTaMIbl.

birim Oepy ypaiciHe KaThICYHIBUIAPMEH KapbhIM-KAaThIHACTa II€1aror
KBI3METKED:

YKaChIHA, KbIHBICHIHA, VITHIHA, JIIHTE CEHIMIHE, a3aMaTThIFbIHA, IIBIFY TETiHE,
QJIEYMETTIK, JIaya3bIMJIBIK JKOHE MYJIIKTIK KaFIalibiHa HEMECE O3Te JIe YKaFIalblHa
KapaMacTaH aJJaMHbIH KYKBIFBIH, ap-HaMBIChI MCH a0bIPOHBIH KYPMETTEYTE;

OutiM Oepy YpAICIHE KaThICyUIbLIapFa KaThICTBl Kap>KbUIBIK >KOHE ©3r€ e
OorcanaymbUIbIK QakTiIEpiHe K01 OepMeyre, 63 opinTecTepl TapanblHAH OChIHAAM
opeKeTTepre xoJl bepMey OOUbIHIIIA OapJIbIK KYIIIIH CalyFa;

©31HIH OpEKETTEpl JKOHE TOPTIOIMEH KOFaM TapamnblHAaH ChIHFA KaJyFa >KOJ
OepMey, alThUIFaH ChIH YIIIH KyJajlamay, OPbIHJIbI alTbUTFAH ChIHJbI KEMIIUTIKTEP/I1

YKOIO KOHE ©31HIH KbI3METIH JKaKcapTy YIIIH Naianany.

Ou1iM Oepy yplliciHe KaThICyIIbIIapFa KociOu KoJijay KepceTesi.

OpinTecTepiMeH KapbIM-KaThIHACTA MEaror KbI3MEeTKepIIep:

YKaJMbl KAObUIIAHFAaH MOPaJIbABIK-3TUKAIBIK HOpMaJIapIbl CaKTalabl, 9JENTI
YKOHE ChIMaiibl 00JTyFa MIHJIETTI;

KOIIIUIIK aJbIHAa 0acKa neaaror KbI3METKEpIiH KociOu OUTIKTUIINHE 11y09
KEJTIpMEN/II.

MekTen IMpeKTOpPbI I'.b.MamexxkaHoBa



