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I. Кiрiспе болiм

_. . ]. Сgбаlлл.ас жемкорлыI1ка царсы мониторинrтiц мэнi: <оскемен каласьшыц
бiлiм беру болiмi> ММ цызметi,

_. . '_ 
Сыбайлас жемкорлыц(а щарсы мониторинг откiзiлдi: <<оскемен цаласыныцбiлiм беру болiмЬ ММ хqмыс тобымен, (acbiM Щайсенов к, 10(D, Э-мекенжайы

Kruglova@goroo.йg.kz, Л! тел 26888З.
з. Сыбайлас жемкорлыкка карсы мониторинг откiзiлген кезец:

MaycbtMblHda басmсльtп 4 MaycbtMblHda аяtjmсь'tdьl.
4. Байцалган кезец: 20I5-201б oty эtсьtпьl.
II.Ацпаратгыц ана.rитикалыцболiм

- <Yздiк yстаз) атагын беру байщауына
цызметiнiц коды 0080301 1;

цатысу 1тпiн кyжатrар цабылдау>r

((оскемен каласыныц бiлiм беру болiмi>> Мм реIламенттер жэне стандарfiармен
бекiтiлген 

_барлыц бизнес-lрдiстердi саqтай отырып, жеке жэне заIlцы тyлгаларrа 23
мемлекеттiк цызмет TypiH коtriсетедi. 2015 жылдыц цыркуйек айынан 2б16 жылдыц
мамыр айы аралЫгында 27 666 меМлекетriк цызметriц 23 Tlpi корсетiлген, оныц iшiнде
<<Азаматтарга арналган yKiMeT>> МЩ арцылы - 435 кызмет.
_ 2015-16 оку жылында корсетiлген мемлекеттiк цызметгiц саны 27 666 цlрады(откен жылдыц осы кезецiмен саJIыстырганда 65% артыri), 2014-15 оцу **,пЫч
корсетiлген мемлекеттiк кызмет саны i7 ВО0 цурuд"r. онiiц себебi 20i5 жылдыц
мамыр айьшан бастап (азадстан Республикасы Yкiметiнiц 201З жылгы 18цьркуйектегi М 98з <мемлекеттiк цызмет тlрлерiн бекiry туltа_пыlr каулысына
сэйкес тагы 4 жаца кызмет цосылды:

- <Жетiм-баланы жэне ата-ананыц цамкорлыlынсыз цалган баланы (балаларлы)

1".ч1|_ чу"ч баЙланысты бiржолгы ацшалаЙ толем тагаЙындау) цьтзметiнiц коды
00404009;

_ - <Yздiк орта бiлiм беру уйымы> грантын беру байкауына цатысу l,rxiн кyжаттар
цабылдау> цызметiнiц коды 0080З0 l 0;
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- (Yздiк yстЕlз>) атагын беру байцауына цатысу ушiн цyжаттар кабылдау>
кызметiнiц коды 008030l 1;

- <Мемлекеттiк орта бiлiм беру мекемелерi басшыларын орналастыру байцауына
цатысу ушiн цркаттар цабьшдауr> цызметiнiц коды 00803013. Мемлекеттiк цызмет
корсету барысында <Мектепке дейiнгi жастагы балаларды (7 жасца дейiнгi) мектепке
дейiнгi балалар уйымдарына жолдау ушiв кезекке кою,, кызметi бойынша 2 бас тарту
болды, оныц себебi ЭYП арцылы цызмет корсету улгiсi бойынша цызмет алушы екiншi
рет кезекке тYрIан.

Мемлекеттiк цызмет корсету мерзiмi бойынша бузушылыцтар жок. Сонымен
кагар бiлiм беру болiмiнiн кызмеrкерлерiне кызмет корсеry мерзiмi мен сапасы
бойынша цызмет а[ушылар тарапынан арыздар тyскец жоц. Мемлекеттiк кызметтер
регламентi стандарттарга жэне нацты кь]змет корсету \?дiсiне сэйкес келедi.

Болiмнiц мемлекеттiк кызметтер бойынша lЩА оз калауы бойынша шешу
немесе кайшылыц бiлдiру фактiлерi байцалган емес. Бiлiм беру болiмiнде мемлекеттiк
цызмет корсету кезiнде косымша к}хаттар талап еry фактiсi аныцталган жок.

(ызмет аlтушыныц кyжаттар пакетiнiц мазмщlы сэйкес келмеген жагдайда Стан-
дартта кызмет кбрсетуден бас тарту ушiн негiздеме т}ралы норма карастырылган.
Нормада мемлекеттiк цызмет корсету мерзiмiн рарту карастырылмаган. Бiлiм беру
болiмiнде жауапкершiлiктен кl:тылуга жол берiлмейдi, себебi тlрацты бацылауда
болып табылады.

<<Азаматтарга арнапlан yKiMeT) ]vIK жэне <Электрондыщ yKiMeT> порталы
аркылы мемлекеттiк цызмет корсету кезiнде кызмет алушь]мен тiкелей байланыс
орнатылмайды, ап кецсе аркылы кызмет корсету кезiнде кь]змет алушымен тiкелей
байланыс орын алады.

Калалык бiлiм беру болiviнiн мемлекеттiк кьlзметтер т)ралы eKi тiлдегi акпараты
болiм гимаратыныц кiреберiсiнде, http://oouk.vko.goy}z llrtll сайтында жэне Оскемен
каласы aKiMiHiц http://oskerTren.vko.gov.kzln_r/ ресми сайтындагы <Мемлекетгiк
кызметтер) айдарында орнаIастырылган.

(ызметкерлер Iq?амын басцару: штат бойынша мемлекеттiк цызметшiлер саны
16, нацты 13. Алмасушылык 2 адамды -12% цурмы (откен жыпдыц осы кезецiмен
салыстьщганда l2olo).

Бiлiм беру болiмiнде руксат беру цызметтерi жyзеге асырыпады: бiлiм беру
yйымдарында экстернат тlрiнде окуга pyцcaT беру (3), цамцоршылык жэне
корганшылыц бойынша аныцтама беру (З2З)

Бацылау цызметтер жоц.
Корсетiлген кезецде бiлiм беру болiмiнде мемлекетriк сатьш алу бойынша 20

байцау откiзiлдi, бузушылыцтар жоц.
IlI. (орытынды болiм
Жlцлыс тобымен <<Оскемен каласыныц бiлiм беру болiмi>> ММ цызметiн багалау:
Аталган кезецде бiлiм беРу болiмiнде жемкорлык rqцыц брушылыц бойьшша

тэртiптiк жазаFа тартылгандар жок. Тексеру комиссиясыныц, прокуратура, каржы
бакылау комигеliнiн тексер1 корыгындылары бойынша лауазыvдык viнлегтерiн tиiсri
аткар\4аlандары ушiн б кызvегкер lэргiптiк жазага тартылды.

(абылданган сыбайлас жемцорлык шараJIарын жаксарry бойынша чсыныстар:
Бiлiм беру болiмiнiц жумыс тобы усынады:
Бiлiм беру болiмiне кyцыктыц жаппай оцыту мектебiнде ltдкыктык бiлiмдi

насихаттау бойынша сабацтарды тyракты тyрде откiзу, Мемлекеттiк цызмет icTepi
министрлiгiнiц Ш(О бойынша ,Щепартаментiнiц, прокуратураныц, мемлекеттiк ецбек



жэне каржы бацылау инспекциясыныц окiлдерiн дарiс ощушылар ретiвде шацыртып,
акпараfiыц-насихат ж}мыстарын белсендiру.

Корцtтщцдщ: сыбайлас жемкорлыцца карсы моIrиторинг нэтижелерi негiзiнде
(Оскемен каласыныц бiлiм беру болiмi>> ММ жемцорлык тауекелдерiне iшкi та.тдау
жургiзiлсiн.

Сыбайлас жемкорлыкца карсы мониториIJг нэтижелерi жемкорлыI1 тэуекелдерге
iшкi талдау жlргiзу басталганга дейiн бiлiм беру болiмiнiц интернет ресурсында
орнапастырылсын.

Жумыс тобыныц тораfасы:
Жlмыс тобыныц мlrпелерi :

Ш. Куленова

Е. Круглова
,Щ. Шарипова


